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1. Bevezetés

Adatkezel6ként tisztdban vagyok azzal, hogy milyen fontossaggal bir Ugyfeleim szamara az
adatvédelem. Ezért arra torekszem, hogy vildgossa tegyem, hogyan gydjtjik, hasznaljuk, adjuk &t,
tovabbitjuk és taroljuk lGgyfeleink személyes adatait.

Az adatkezelési tevékenységlinket meghatarozé jogszabalyok elsésorban:

- az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kivil helyezésérél (a
tovabbiakban: , GDPR”)

- az informacids és onrendelkezési jogrél és az informdacidszabadsagrol széld 2011. évi CXII. tv.
(,Infotv.”)

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal dsszefliggé
szolgdltatasok egyes kérdéseirdl sz6ld 2001. évi CVIIIL. tdrvény

- 2008. évi XLVIII. toérvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl

Az alabbiakban oOsszefoglaljuk Adatkezelési tdjékoztatdnk legfontosabb elemeit. Kérjiuk, hogy az
adataid feldolgozasanak modjaval kapcsolatos részletes informaciokért olvass tovabb.

A jelen Adatkezelési tdjékoztatdét az Adatkezelé barmikor, egyoldalian moddosithatja. A jelen
Adatkezelési tdjékoztatd és annak mindenkori moddositdsai az Adatkezel6 weboldalan
(https://www.kondizz.com/) keril kozzétételre.

Fontos tovabba gyakran ellendrizni, hogy nem frissllt-e az Adatvédelmi tajékoztatonk. Az Adatvédelmi
tdjékoztatd legfrissebb verzidja mindig megtaldlhaté a fenti webcimen. A , hatédlybalépés napja” (az
oldal aljan) alapjan pedig kénnyen megallapithatd, hogy mikor frissiltek legutébb az adatvédelmi
iranyelveink.

2. Fogalmak

GDPR: AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlaséardél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet)

Személyes adat: az érintettre vonatkozé barmely informacio, példaul valamely azonositd, néy,
szam, helymeghatédrozo adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagdra vonatkozé adat.

Kilénleges adatok: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6z8désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes
személyek egyedi azonositasat célzd genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a
természetes személyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozd személyes adatok.

Adatkezelés:  az alkalmazott eljarastdl flggetlenll a személyes adatokon vagy adatallomanyokon
végzett barmely m(ivelet vagy a mdveletek Osszessége, igy kilonosen gyljtése, felvétele, rogzitése,
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rendszerezése, tagoldsa, taroldsa, megvaltoztatdsa, atalakitdsa, felhaszndldsa, lekérdezése,
tovabbitdsa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése és
megsemmisitése, az adatokba vald betekintés, valamint az adatok tovabbi felhaszndldsanak
megakaddlyozdsa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositdsdra
alkalmas fizikai jellemz&k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat) rogzitése.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely onalléan vagy masokkal egyltt a személyes adatok kezelésének céljat és
eszkdzeit meghatdrozza, az adatkezelésre vonatkozé dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az
adatfeldolgozdval végrehaijtatja.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Erintett: barmely meghatdrozott személyes adat alapjan azonositott vagy —kozvetlentl vagy
kdzvetve, egy vagy tdbb tényezd alapjan — azonosithatd természetes személy. Azonosithatd az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett mddon, kiilénosen valamely azonositd, példaul név,
szam, helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy egy, vagy tobb tényez§ alapjan azonosithaté.

Adattovabbitas: a személyes adat meghatdrozott harmadik személy szdmdra toérténd
hozzaférhet6vé tétele. Az EGT-tagdllamokba, illetve az Eurdpai Unid szervei felé irdnyuld
adattovabbitdst ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag terUletén bellli adattovabbitasra keriilne sor.

Adattorlés/torlés: az adatok felismerhetetlenné tétele tartalomtorléssel vagy ezzel egyenértékd
eredmeényt lehetévé tevé maodon.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdodon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

EGT-tagallam: az Eurdpai Unid tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodasban
részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Unid és tagallamai, valamint
az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6ld megdllapodasban nem részes dllam kdzott 1étrejétt nemzetkdzi
szerz6dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6ld megallapoddsban részes allam allampolgaraval
azonos jogallast élvez.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-tagdllam.

NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdg, Magyarorszag vonatkozasaban a GDPR
szerinti fellgyeleti hatdsag.

3. Milyen személyes adataidat, meddig kezeljiikk, mire hasznaljuk &ket, és milyen felhatalmazas
alapjan?

Az adatkezeléslink jogalapjai az aldbbiak lehetnek:

1. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint a felhasznald megfelel§ tajékoztatason alapuld
onkéntes hozzajaruldsa az adatkezeléshez (a tovabbiakban: Hozzajarulas);

2. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez
szlkséges, amelyben a Felhasznald, mint érintett az egyik fél (a tovabbiakban: Szerz6dés
teljesitése)
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3. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez szikséges (mint példdul szamviteli, konyvviteli kotelezettség
teljesitése — a tovabbiakban: Jogi kotelezettség teljesitése)

4. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés az adatkezel§ vagy egy harmadik
fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges (a tovabbiakban: Jogos érdek)

Az adatkezelés jogalapjat az aldbbiakban adatkategdéridnként és adatkezelési célonként kulon-kalon
meghatarozzuk a fenti felsoroldsra vald utaldssal.

3.1. Kapcsolatfelvétel

Erintettek: minden természetes személy, aki a weboldalunkon taldlhaté e-mail cimiinkre Gzenetet ir
nekink, illetve telefonon megkeres benniinket.

Adatkezelés célja: Kapcsolattartds.

Adatfajta Jogalap Orzési id6

név

GDPR 6. cikk (1) a)

e-mail cim 1
Hozzajarulas

Hozzajarulas visszavondsdig

telefonszam

Az adatkezelés folyamata:

Ha e-mail Uzenet, vagy telefonhivdas Utjdan megadod szamunkra az elérhetGségeidet, ezeket
kapcsolattartasra, valamint a szolgdltatasunk teljesitésére hasznaljuk.

A fenti adatok megaddsa nem kotelezd, ezek hidanydban azonban nem tudunk kapcsolatot tartani
Veled. A hozzajaruldsod barmikor indokolds nélkil visszavonhatod, ez azonban nem érinti a kordbban,
a hozzajaruldsod alapjan tortént adatkezeléseket.

3.2. Regisztracié — 30 napos préba igénylésével (,Kiprébalom” funkcio)

Erintettek: minden természetes személy, aki a weboldalunkon regisztral.

Adatkezelés célja: Ideiglenes felhasznaldi fidk [étrehozasa és mikodtetése

Adatfajta Jogalap Orzési id6

e-mail cim

GDPR 6. cikk (1) a)

vezetéknév e
Hozzajarulas

Hozzajarulds visszavonasaig,

keresztnév

Az adatkezelés folyamata:
Az ideiglenes regisztracio soran a fenti adatok megadasat kérjik.

Az ideiglenes regisztraciordl elektronikus levélben visszajelzést kildink a megadott e-mail cimre.
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A fenti adatok megaddsa nem kotelezd, ezek hidnydban azonban a felhasznaldi fiék nem hozhatd létre.
A hozzajaruldsod barmikor indokolds nélkll visszavonhatod, ez azonban nem érinti a kordbban, a
hozzajarulasod alapjan tortént adatkezeléseket.

Az adatok megérzése a 30 napos prébaid6szakod lejartaig tart.
Ha a 30 napos préba id6szakod lejart és megtetszett az applikacid, csomagot tudsz vasarolni.

3.3. Regisztracié ,csomagok” vasarlasaval

Erintettek: minden természetes személy, aki a weboldalunkon regisztral.

Adatkezelés célja: Felhasznaloi fidk |étrehozdsa és miikodtetése

Adatfajta Jogalap Orzési id6

Vezetéknév

Keresztnév

Cégnév (nem kotelezd)

Orszag

Utca, hazszam

Emelet, |épcs6haz, lakds, stb.

GDPR 6. cikk (1) a)
(nem kotelezd)

e Hozzajarulds visszavonasaig,
Hozzajarulas

Varos

Allam / Megye (nem kételezé)

Iranyitészam

E-mail cim

Addszam (magyar addalanyok
esetében kotelezd)

Az adatkezelés folyamata:
A regisztracié sordn a fenti adatok megadasat kérjuk.
A regisztraciordl elektronikus levélben visszajelzést kuldink a megadott e-mail cimre.

A fenti adatok megaddsa nem kotelez§, ezek hianyaban azonban a felhasznaldi fiék nem hozhato létre.
A hozzajaruldsod barmikor indokolds nélkil visszavonhatod, ez azonban nem érinti a korabban, a
hozzajaruldsod alapjan tortént adatkezeléseket.

Az alkalmazast letoltheted a szamodra megfeleld mobil alkalmazdas aruhazbdl. (Android esetén Google
Play, IOS esetén App Store.)

Ezeket a személyes adatokat az Alkalmazas hasznalatdhoz mindenképpen meg kell adni, regisztracio és
belépés nélkul nem fogod tudni hasznalni azt.

3.4. Hirlevél feliratkozas

Erintettek: A hirlevellinkre feliratkozd természetes személyek.
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Adatkezelés célja: Hirlevél kildés

Adatfajta Jogalap Orzési id6

e-mail cim GDPR 6. cikk a) pont
név (Hozzajarulas)

A hozzajarulds visszavonasaig

Az adatkezelés folyamata:

A weboldalunk megldtogatasa soran lehet6ség van feliratkozni hirlevelliinkre, melyben a késébbiekben
tajékoztatjuk a feliratkozdkat Ujdonsagainkrdl, promdcidinkrol, egyéb hireinkrél. A feliratkozast
megteheti elsé latogatdsa alkalmadval egy felugrd ablak segitségével, valamint késébb barmikor az
oldalunkon taldlhato feliratkozdsi feltleten.

Az adatok megadasa nem kotelezd, ugyanakkor ezek hidnydban az Erintett szdmara nem tudunk
hirlevelet kildeni.

Az Erintett a hozzajaruldsat barmikor indokolds nélkiil visszavonhatja, ez azonban nem érinti a
korabban, a hozzajarulds alapjan tortént adatkezeléseket.

3.5. Szamlak kezelése

Erintettek: Minden természetes személy, aki weboldalunkon ,csomagot” vasarol.

Adatkezelés célja: Szamviteli torvény szerinti bizonylat kezelése.

Adatfajta Jogalap Orzési id6
név GDPR 6. cikk c) pont (Jogi|szerz8déses kapcsolat
cim kotelezettség teljesitése) megsz(inését kdvets 8+1 év

Az adatkezelés folyamata:

Magénszemélyek esetében a bizonylatok tartalmaz(hat)nak személyes adatot. Ezeket az iratokat
megdrizzik a szamviteli torvényrél széld 2000. évi C. torvény 169. § elGirdsainak megfelelGen.

Az adatok megadasa a vonatkozd jogszabaly alapjan a kotelezd. Elmulasztdsa esetén a szamla nem
fogadhato el. Az adatokat elektronikusan taroljuk.

Az adatok ellendrzés esetén atadasra kertlnek az illetékes szerv (NAV) részére.
3.6. Ugyfélszolgalati Gigyintézés, panaszkezelés

Erintettek: Minden természetes személy, aki ligyfélszolgalatunkhoz megkereséssel, panasszal fordul.

Adatkezelés célja: Ugyintézés, panaszkezelés
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Adatfajta

Jogalap

Orzési id6

név

lakcim

elektronikus levelezési cim

telefonszam

korabbi esetleges panaszkezelés

megkeresés, reklamacio targya,
panasz el6terjesztésének helye,

ideje, mddja, a panasz leirdsa

GDPR 6. cikk (1) ¢) jogi

kotelezettség teljesitése, 1997.

évi CLV. torvény - a
fogyasztévédelemrdsl 17/A §

3 év

Az adatkezelés folyamata:

Amennyiben felkeresel benniinket a weboldalunkon megadott elérhetéségek egyikén reklamacio, vagy
mas Ugyintézés kapcsan, a fenti személyes adatok kezelése szikséges.

Az adatok megadasa a vonatkozd jogszabalyok alapjan a kotelez8. Elmulasztdsa esetén az Ugyintézést
panaszkezelést nem tudjuk végrehajtani.

Az adatok hatdsdsagi megkeresés esetén atadasra kertlnek.

3.7. Sitik (cookiek)

A Kondizz weboldal meglatogatdsakor és a szolgaltatasok igénybe vétele soran kisméret( adatfile-okat,
ugynevezett sitiket vagy cookie-kat helyezink el a Felhaszndlé bongész6jében és HTML-alapu e-
mailekben a jelen adatkezelési tajékoztatonak megfeleléen.

A sutik olyan kisméret( adatfajlok, amelyek a weboldalon keresztll a weboldal hasznalatdval kertlnek
szamitégépedre Ugy, hogy azokat az internetes bdngész8d menti le és tarolja el. A cookie lehetdvé
teszi annak felismerését, hogy a Felhaszndlé mikor jelentkezett be utoljara a honlapra, a f6 célja a
cookie-nak az, hogy lehetévé tegye a Felhaszndlé szamdra egyéniesitett ajanlatok, reklamok
Felhaszndlénak vald elérhetévé tételét, amelyek személyre szabjak a Felhaszndléi élményt a honlap

haszndlata soran és a Felhasznald személyes sziikségleteit fejezik ki.

A cookie-k szamos hasznos célra hasznalhatok.

e Biztonsag: a biztonsdg tdmogatdsa és lehetévé tétele, és az Adatkezel§ segitése a jogsértd
magatartasok észlelésében.
e Preferencidk, tulajdonsagok és szolgaltatdasok: a cookiek képesek megmondani az Adatkezeld
nek, hogy a Felhaszndlé melyik nyelvet preferdlja, mik a Felhasznalé kommunikacios
preferencidi, segitenek a Felhaszndlonak formanyomtatvanyok kitoltésében a honlapon,

kdnnyebbé téve azokat.

e Hirdetés: az Adatkezel6 cookiekat alkalmazhat arra, hogy megmutassadk a Felhasznaldnak a
relevans hirdetéseket a honlapon és azon kivil is. Olyan cookie-k alkalmazasa is el6fordulhat,
amelyek megmutatjak, hogy vajon a Felhasznaldk, akik lattak egy rekldmot a honlapon, késébb
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megldtogatjdk-e a hirdet§ weboldaldt. Hasonldan, az Adatkezel§ Uzleti partnerei is
hasznalhatnak cookie-kat annak meghatdrozasara, hogy vajon az Adatkezel6 megjelenitette-e
a honlapon a hirdetésiket és az hogyan teljesitett, és tajékoztatast kildhetnek az Adatkezel6
nek arrdl, hogy hogyan viselkedik a Felhasznald a hirdetésekkel kapcsolatban. Az Adatkezeld
olyan partnerrel is egylttmkodhet, amely a Felhaszndlénak a honlapon vagy azon kivdl
reklamot jelenit meg, miutan a Felhaszndlé meglatogatta a partner honlapjat.

Teljesitmény, analitika és kutatds: az ilyen cookiek segitenek az Adatkezel6nek annak
megismerésében, hogy a kilénbdz6 helyeken hogyan teljesit a honlap. Olyan cookiekat is
alkalmazhat az Adatkezel§, amelyek értékelik, javitjak, kutatjdk a honlapot, a termékeket,
funkciokat, szolgdltatasokat, beleértve, amikor a Felhaszndld belép a honlapra mas
honlapokrél, vagy eszkdzoket, mint példaul a Felhasznald szamitdgépe vagy mobileszkdze.

A fentiek alapjan az altalunk alkalmazott stik tipusai:

Az oldal mUkodéséhez sziikséges sitik (Alapvets cookie-k):

a felhaszndld 4dltal rogzitett adatokat tdrold sitik (,user-input cookies”): ezek olyan
munkamenet-sitik, amelyek munkamenet-azonositéra (egy véletlenszer( ideiglenes
azonositdszamra) épulnek, és amelyek legkésébb a munkamenet végén, a bongészébdél vald
kilépéskor lejarnak. Ok a felhasznaldi adatbevitelt biztositjak, vagyis a felhasznald
tevékenységéhez kotddnek a szolgéltatoval torténé lzenetvaltasok (pl. formanyomtatvany
kitoltéséhez, vagy egy gombra valo kattintas) soran.

multimédia-lejatszé munkamenet-sutik (,multimedia player session cookie”): a vided vagy
audio tartalom visszajatszdsahoz szlikséges technikai adatok (képmin&ség, a haldzati kapcsolat
sebessége és a pufferelési paraméterek) tdroldsdra haszndljuk. Ezek a sUtik is lejarnak a
béngészGprogrambadl torténd kilépéskor.

kdzosségi tartalommegosztd sitik: lehetévé teszik, hogy a kdzosségi haldzat felhasznaldi
megoszthassak az altaluk kedvelt tartalmakat az ismerdseikkel. Ezek a sutik torlédnek, amikor
a felhasznald ,kijelentkezik” a kozdsségi haldzati platformrdl, illetve lezarja a bongészét.

,Kényelmi szolgdltatdsokhoz” szikséges sutik (Funkciondlis cookie-k):

Az ilyen célokkal rendelkezd sitik nem tekintheték ,feltétlendl szikségesnek” a felhaszndld altal
kifejezetten kért szolgdltatdsok nydjtdsahoz, ezért kildn jovahagyas sziikséges a hasznalatukhoz.

Kozdsségi tartalommegosztd nyomon kovetési sttik: amennyiben kozdsségi haldzatok tagjai
bejelentkezett allapotban jovahagytak az adott kdzosségi haldzat bedllitasanal a , kdvetést”,
példaul viselkedés-alapu reklamok megjelenitéséhez.

Sajat latogatdselemz6k: a latogatdselemz8k a weboldal latogatottsdgat mérd statisztikai
eszk6zok, sitiket alkalmaznak. Ezek az eszkozok megbecsllik az egyedi latogatdk szamat,
azonositjak a keresémotorokon leggyakrabban haszndlt azon kulcsszavakat, amelyek az adott
weboldalhoz vezetnek, illetve nyomon kévetik egyes webnavigacids kérdéseket. Ok kizardlag
sajat Osszesitett statisztikdkra vonatkozé célokra, a latogatoi igények gyorsabb, pontosabb
kiszolgalasara szolgalnak.

Teljesitmény méréshez szikséges sutik (Teljesitménycookie-k):

Ezen sitik informacidt biztositanak szamunkra a honlap megfelel§ fejlesztéséhez a felhasznaloi
igények felmérésén keresztll. Ezek a sutik olyan informdcidkat gyljtenek, mint példaul melyik
menUpontra vagy a honlap melyik részére kattintott, hany oldalt keresett fel, id6ben milyen hosszu
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volt az egyes munkamenet, milyen dokumentumokat toltétt le. Ennek biztositdsara Un. harmadik fél
altali sttiket is haszndlunk

Analitikai céld sutik kezelése (Google Analytics): jelen weboldal a Google Analytics a Google Inc.
(,Google”) elemz6-szolgdltatdsat alkalmazza. A Google Analytics (a tovabbiakban: GA) a felhaszndlok
szamitogépén tarolt ,sutik” (lasd fentebb), szovegfdjlok segitségével elemzi a webhelyen létrejott
felhaszndldi interakciokat, vagyis ezek a sitik informaciét gydjtenek a weboldal haszndlatardl, pl. a
latogatd melyik oldalt nézte meg, hova kattintott, hany oldalt keresett meg, milyen hosszu volt az
egyes megtekintések ideje, milyen hibalzenetekkel taldlkozott stb. A GA-szolgdltatas igénybevétele
keretében az Adatkezel6 nem gy(jt személyes adatokat, nem térolja az On nevét vagy lakcimét, a
gy(jtott adatok nem alkalmasak az On azonositdsédra. Ezek a siitik nem tudjdk — és nem is akarjak —
konkrétan beazonositani a latogatdkat (az éppen hasznalt IP cimet is csak részben rogzitik).

A fenti informacidkat a Google a webhelyek Gzemeltetéjének megbizdsabdl dolgozza fel, hogy
kiértékelje a felhaszndldk holnap-latogatasi szokasait, riportokat allitson 6ssze a webhelyek
hasznalatanak gyakorisagardl, és tovabbi, a hasznalattal 6sszefliggd szolgdltatdsokat teljesitsen az
UzemeltetS felé. Ennek ellenére barmikor Ugy doénthetsz, hogy letiltod a weboldalon bellli anonim
bongészési tevékenységet figyeld analitikai célu sitiket.

A siUtik tdroldsa a bongész6-szoftver megfelel§ bedllitasdval megakadalyozhatéd. A hivatkozasra
kattintva bévebb tajékoztatast kaphatsz arrdél, hogyan tilthatod le az adott sitiket:

http://www.google.com/analytics/learn/privacy.html

Azok a latogatdink, akik nem szeretnék, hogy a GA jelentést készitsen a jelen honlapon folytatott
tevékenységlkrdl, telepithetik a GA un. letiltd bongészEbbvitményét. Ez a kiegészit6 arra utasitja a GA-
t, hogy ne kildjenek ldtogatasi informaciot a Google szdmara. Ha le szeretnéd tiltani a GA webes
tevékenységét, keresd fel a Google Analytics letiltd oldalat, és telepitsd a bévitményt bongészéjéhez. A
bévitmény telepitésérdl és eltavolitasardl tovabbi tajékoztatasért tekintsd meg az adott bongész6hoz
tartozo sugot.

Kérjik figyelj arra, hogy a letiltd bongészEbbvitmény csupan kdzvetlenil a letdltésre hasznalt bongészé
és szamitogép esetében fut, a letdltést kdvetéen mar ne deaktivald vagy torold a letiltd bovitményt,
ellenkezd esetben a bongészéd helyredllitia magat és GA alkalmazas Ujra mkoddképes lesz. Az
adatgy(jtés a Google Analytics-on keresztll is megakadalyozhatd. Ebben az esetben egy , Opt-Out-
Suti” lesz a szamitogépére helyezve, ami a jovBbeli latogatasi informaciok gydjtését megakadalyozza.

,Remarketing” sutik (Hirdetési cookie-k):

Az Adatkezel6 a latogatdszam novelése céljabdl a Google Ads, a Criteo és a Facebook Pixel hirdetési
célu szolgaltatdsat (Ugynevezett remarketing siitiket) haszndlja. Ezek segitségével célzott hirdetések
jelenithet6k meg az oldal ldtogatdéi szamdra. A Google Ads a Google kattintas alapu hirdetési
rendszere, amely az internet felhasznaldk szarmara keresési és bongészési szokasaik alapjan személyre
szabott hirdetéseket jelenit meg. A Facebook Pixel szolgdltatdshoz a felhasznaldi eszk6zokdn cookie
elhelyezése szliikséges. A Facebook és a Google ezen adatkezelési tevékenységét a Facebook és a
Google fidkodban szabdlyozhatod és allithatod be.

Az adatokat ezek a sltik személyhez nem kotik. A hirdetések megjelenitését a tovabbi bongészési
szokasaid flggvényében a hirdetdk végzi.
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A cookie-k ellenérzése, iranyitasa:

Az altalunk hasznalt sutikkel kapcsolatban részletes tajékoztatast és bedllitasi lehetGségeket
biztositunk a weboldal els6 alkalommal torténé meglatogatasa soran felugro ablakban.

A legtdbb bongészb lehetdvé teszi, hogy a Felhasznaldk kontrolldljak a beallitdsokon keresztil a cookie
alkalmazasat. Mindazondltal, ha a Felhasznald korldtozza a honlapot a cookie haszndlatdban, az
ronthatja a felhaszndléi élményt, mivel az nem kerll tébbé a felhaszndléra személyre szabasra. A
felhaszndléd ezen kivll ledllithatja a személyre szabott bedllitdsok mentését is, mint példaul a
bejelentkezési informaciokét.

Ha a Felhasznald nem kivanja, hogy az Adatkezel§ cookie-kat alkalmazzon, amikor meglatogatja a
honlapot, a szamara megfelel§ beallitdsokat alkalmazhatja a weboldalunk elsé meglatogatdsakor
felugré ablakban.

A késébbiekben a felhasznald a bongészéjében a bedllitdsok menlpontban megsziintetheti egyes
cookiek alkalmazdsat. Annak érdekében, hogy az Adatkezel6 tudomast szerezzen arrdl, hogy a
felhaszndld letiltotta egyes cookiek hasznalatat, az Adatkezel§ letiltdsi cookiet helyez el a Felhasznald
eszkozén, igy az Adatkezeld tudni fogja, hogy nem helyezhet el cookiekat akkor, amikor a Felhasznalo
kovetkezd alkalommal megldtogatja a honlapot. Ha a Felhasznald nem kivan cookiekat kapni, a

Felhasznalé megvaltoztathatja a bongészd beallitdsait a szamitdgépén.

4. Kikezeli a személyes adataidat, és ki fér hozza azokhoz?

4.1. Az adatkezel6

A 2. pontban meghatdrozott adataid adatkezel6je Vass Felician E.V. elérhetdségei és cégadatai az
alabbiak:

Vass Felician E.V.

Nyilvédntartdsi szam: 54584895

Addszdm: 55844484-1-35

Székhely: 4400, Nyiregyhaza, Kaldszos u. 2.

KépviselGje: Vass Felician E.V.

E-mail cim: info@kondizz.com

Telefonszam: +36501268043

Az Adatkezel6 részérél adataidhoz az Adatkezel6 munkavallaléi férnek hozza abban a korben, amely
munkajuk elvégzéséhez feltétlentl szilkséges. A személyes adataidhoz vald hozzaférési jogosultsagokat

szigoru belsé szabalyzatban rogzitjik.

4.2. Adatfeldolgozdk

2023.05. 25. 11



www.kondizz.com Adatvédelmi tajékoztato

Adataid kezeléséhez, taroldsdhoz kilonb6z6 véllalkozdsokat veszink igénybe, akikkel a
jogszabalyoknak megfelel6en adatfeldolgozdi szerz6dést kotottiink. Az aldbbi adatfeldolgozdk végzik
adataid feldolgozasat:

Adatfeldolgozé Elérhet6ség Szolgaltatas
Rackhost Zrt. 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41, | Tarhely szolgaltatod

info@rackhost.hu,
https://www.rackhost.hu/privacy-policy

Billingo Technologies Zrt. 1133 Budapest, Arbdc utca 6. I. emelet, | Szamlazas
www.billingo.hu, hello@billingo.hu

Barion 1117, Budapest, Irinyi Jozsef utca 4-20. 2. | Online fizetés
emelet,
https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-
tajekoztato/

A kilféldre torténd adattovabbitassal kapcsolatos informacidk:

Harmadik orszagba nem tovabbitunk adatot. Ha mégis el6fordul ilyen eset, akkor harmadik orszagba
csak olyan szolgaltatd felé tovabbitunk adatot, amely a GDPR 45-47. cikke szerint biztositja a
személyes adatok megfeleld szintl védelmét, ezt minden alkalommal esetileg vizsgaljuk.

5. Kiaz Adatkezel§ adatvédelmi kérdésekben eljaré munkatarsa és mik az elérhetGségei?
Adatkezelési kérdésekben Vass Felician egyéni vallalkozéhoz fordulhatnak.
ElérhetGségei:

e e-mail cime: info@kondizz.com
e postacime: 4400, Nyiregyhaza, Kalaszos u. 2.
e telefonszdma: +36501268043

6. Milyen jogaid vannak a személyes adataid kezelésével kapcsolatban és hogyan biztositjuk azok
gyakorlasat?

6.1. ElGzetes tajékoztatashoz valé jog

Jogosult vagy arra, hogy a személyes adatokra vonatkozd adatkezelés megkezdése el6tt atlathatoan,
érthetéen, vildgosan és konnyen hozzaférhetéen irdsban tdjékoztatdst kapj télink. A tadjékoztatast
legkésébb a személyes adatok megszerzésének id6pontjaban adjuk meg.

Ha a személyes adatokon a gy(jtésik céljatdl eltérd célbdl tovabbi adatkezelést kivanunk végezni, a
tovabbi adatkezelést megel6z8en tajékoztatnunk kell téged errél az eltérd célrdl és minden relevans
kiegészit6 informaciorol.

6.2. A hozzaférés joga

Jogosult vagy arra, hogy visszajelzést kapj t6link arra vonatkozdan, hogy személyes adataid kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult vagy arra, hogy a személyes
adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapj:

a) az adatkezelés céljai;
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b) az érintett személyes adatok kategoridi;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolini fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatdrozasanak szempontjai;

e) azonon jogod, hogy kérelmezheted az Adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhatsz az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) a valamely fellgyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
g) ha az adatokat nem Téled gyijtotték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd informacid;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozd érthet6 informacidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent8séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel
jar.

Az Adatkezel§ az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat a rendelkezésedre bocsatja.
Az dltalad kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerd
mértékd dijat szamithat fel. Ha elektronikus Uton nyujtottad be a kérelmet, az informaciokat széles
korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha masként kéred. A
masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

6.3. A helyesbitéshez vald jog

Jogosult vagy arra, hogy kérésedre az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a rad
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat. Jogosult vagy arra,
hogy kérd a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitését.

6.4. Atorléshez valé jog (,az elfeledtetéshez valo jog”)

Jogosult vagy arra, hogy kérésedre az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkil torélje a rad
vonatkozé személyes adatokat, az Adatkezel§ pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas
modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszer( ok az
adatkezelésre;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
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e) a személyes adatokat az AdatkezelSre alkalmazandd unids vagy tagdllami jogban el8irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gy(jtésére informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatasok kindlasaval
kapcsolatosan kerilt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és az el6bbiek értelmében azt torolni
koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi az
ésszerlien elvarhatd lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tdjékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelSket, hogy az érintett kérelmezte télik a széban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

A fentiek nem alkalmazanddk, amennyiben az adatkezelés szikséges:
a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabadl;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagdllami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

c) a népegészséglgy terlletét érintd kozérdek alapjan;

d) a kozérdek archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben a torléshez vald jog valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
6.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Jogosult vagy arra, hogy kérésedre az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesul:

a) vitatod a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és ellenzed az adatok torlését, és ehelyett kéred azok felhasznalasanak
korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de igényled
azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) tiltakoztdl az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitdsra nem kerll, hogy az Adatkezel§ jogos indokai els6bbséget élveznek-e jogos
indokaiddal szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak hozzdjaruldsoddal, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére korlatoztdk az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.
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6.6. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasdhoz
kapcsolédé értesitéshez vald jog

Jogod van ahhoz, hogy kérd az Adatkezel6tdl azon cimzettek megadasat, akikkel személyes adataidat
kozoltik. Az Adatkezel§ koteles a személyes adatok helyesbitésérdl, torlésérdl vagy adatkezelés-
korlatozasardl valamennyi olyan cimzettet tdjékoztatni, akivel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha
ez lehetetlen, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel.

6.7. Adathordozhatésaghoz valé jog

Jogosult vagy arra, hogy a rad vonatkozd, altalad az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapd, tovabba jogosult
vagy arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik adatkezel6nek tovabbitsd, ha

a) az adatkezelés hozzajarulason vagy szerz8désen alapul és
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog gyakorlasa soran jogosult vagy arra, hogy — ha ez technikailag
megvaldsithatd — kérd a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kozvetlen tovabbitasat.

Az adathordozhatésaghoz vald joganak gyakorlasa nem érintheti hatranyosan madsok jogait és
szabadsagat, amennyiben ennek ténye all fenn, az Adatkezeld az érintett adathordozhatdsaghoz vald
joganak gyakorlasat az e ténnyel aldtdmasztott személyes adatok kiadasanak mellGzésével teljesiti,
melyrél indokolt tajékoztatast kild részedre.

6.8. A tiltakozashoz valé jog

Jogosult vagy arra, hogy a sajat helyzeteddel kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozz személyes adataid
kozérdekl vagy a rank ruhdzott kozhatalmi jogositvdny gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz szikséges adatkezelés, vagy az Adatkezel§ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szilkséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast
is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha az
Adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ erejd jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érdekeiddel, jogaiddal és szabadsagoddal szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, jogosult vagy arra, hogy
barmikor tiltakozz a rad vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kbzvetlen Uzletszerzéshez kapcsoladik.

Ha tiltakozol a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

6.9. Automatizalt déntéshozatal, profilalkotas

Jogosult vagy arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely rad nézve joghatassal jarna vagy hasonloképpen
jelent8s mértékben érintene. Ez nem alkalmazanddé abban az esetben, ha a dontés

a) az érintett és az adatkezel§ kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szlkséges,
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b) meghozataldt az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagdllami jog teszi lehetévé,
amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdlé megfelel§
intézkedéseket is megallapit vagy

c) az érintett kifejezett hozzajaruldsan alapul.

Az a) és c) pontban szerepl6 esetekben az Adatkezel§ koteles megfelel§ intézkedéseket tenni az
érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek
legaldabb azt a jogat, hogy az Adatkezeld részérél emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és
a dontéssel szemben kifogdst nyujtson be.

6.10. Az érintett tdjékoztatashoz vald joga az adatvédelmi incidensrél

Jogod van ahhoz, hogy tdjékoztatast kapj az Adatkezel6nél el6forduld, téged érinté adatvédelmi
incidensrél, amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

6.11. Az érintett joga a felligyeleti hatdésagnal torténd panasztételhez

Az egyéb kozigazgatdsi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkil, jogosult vagy arra, hogy panaszt
tegyél egy felUgyeleti hatdsagnal — kilondsen a szokasos tartdzkodasi helyed, a munkahelyed vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti tagdllamban —, ha megitélésed szerint a rdd vonatkozd személyes
adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

Az a fellgyeleti hatdsag, amelyhez a panaszt benyujtottak, kdteles tdjékoztatni az Uigyfelet a panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy az lGgyfél jogosult
birésagi jogorvoslattal élni.

Magyar tagallami fellgyeleti hatésag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (postacim: 1363 Budapest, Pf. 9., székhely:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., honlap: www.naih.hu, telefon: 06-1-391-1400, e-mail cim:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

6.12. A fellgyeleti hatdsaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Az egyéb koOzigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
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panasszal, vagy harom hdénapon belll nem tajékoztatja az érintettet panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrél vagy annak eredményérdél.

A felligyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birdsaga
el6tt kell meginditani.

Ezeket a jogokat az aldbb megadott elérhet&ségeink hasznalatdval, irasban, illetve el6zetes egyeztetés
alapjan személyesen gyakorolhatod. Minden megkeresésre igyekszink a lehetd legrévidebb idén bell,
de legfeljebb 15 munkanapon belll vélaszolni.

Elérhet8ségek a joggyakorlas érdekében:
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e Postai levélben: 4400, Nyiregyhaza, Kalaszos u. 2.
e E-mailben: felician.vass@gmail.com
e Személyesen: a +36501268043 telefonszamon egyeztetett médon.

Telefonon személyes adatokkal kapcsolatos informdcidkat nem all mdédunkban kiadni, mivel nem
tudjuk azonositani a hivo felet.

7. Hogyan biztositjuk adataid biztonsagat?

Technikai és szervezési intézkedésekkel, valamint eljardsok kialakitasaval gondoskodunk az altalunk
kezelt személyes adatok biztonsagardl.

Az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védjik a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és sériilés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A személyes adatokhoz csak azok a munkatarsaink férnek hozza, akiknek feladataik ellatdsahoz
szUkségik van azok megismerésére.

Az adatok biztonsdga érdekében

. az informatikai rendszer tervezése és Ulzemeltetése sordn felmérjik és figyelembe
vesszik a lehetséges kockazatokat, torekedve azok folyamatos csokkentésére
. figyelemmel kisérjik a felmerilé fenyegetéseket és sérllékenységeket (mint pl.

szamitdgépes virusok, szamitogépes betorések, szolgdltatdsmegtagadasra vezetd
tdmadasok stb.), hogy id6ben intézkedhessiink azok elkerllése, elharitasa érdekében

. az informatikai eszk6zoket, valamint a papiron kezelt informacidkat védijik az illetéktelen
fizikai hozzaférés, valamint a kornyezeti hatasok (pl. viz, tlz, elektromos tulfesziltség)
ellen

. az informatikai rendszerliink megfigyelésével gondoskodunk a lehetséges problémak,
események felderitésérdl

° az Uzemeltetésben résztvevd szolgaltatok kivalasztasandl alapvet§ szempont a

megbizhatdsag
8. Mit tesziink, ha adatvédelmi incidens kovetkezik be nalunk?

A jogszabdlyoknak megfeleléen bejelentjik a felligyeleti hatésagnak az adatvédelmi incidenst a
tudomadsszerzéstdl szamitott 72 éran belll, és nyilvantartast is vezetlnk az adatvédelmi incidensekrél.
A jogszabaly altal meghatarozott esetekben pedig az érintett felhasznaldkat is tadjékoztatjuk réla.

9. Mikor és hogyan mddositjuk a jelen adatkezelési tajékoztatét?

Amennyiben a kezelt adatok kore, az adatkezelés tdbbi korilménye valtozik, a jelen adatkezelési
tajékoztatét a GDPR elGirdasainak megfelel6en 30 napon belil modositjuk és kozzétesszik a
https://www.kondizz.com weboldalon és e-mailben, illetve a honlapon értesitliink a valtozasrél. Kérjuk,
hogy minden esetben gondosan olvasd el az adatkezelési tdjékoztatdé mddositdsait, mert fontos
informacidkat tartalmaznak személyes adataid kezelésérdl.

Utolsd mddositas datuma: 2023. majus 25.
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